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Forma si continutul prezentei proceduri au un caracter strict confidential:
Orice instriiinare a acestui document si a datelor privitoare la specificul
afara institutiei dvs se sanciioneazi conform legilor in vigoare.
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1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupi caz, a
reviziei in cadrul editiei procedurii

Elemente
privind

responsabili Numele si prenumele Functia Data Semnitura
i/

operatiunea
1 2 3 4 5

Dr. Zaporojan lIulian Medic Coordonator comp.
HIV/ SIDA
1.1. Elaborat | As. Bodrenciu Lidia Asistent sef Sectia Clinica 06.03.2023

Boli Infectioase II
Referent Tubure Marioara | SMCSS

Medic sef Sectia Clinica

1.2. Verificat | Dr. Csep Andrei Boli Tifecticase II 13.03.2023
Director medical/ presedinte

1.3. Avizat Prof. univ dr. Daina Lucia | CIM/ Comisie de 15.03.2023
monitorizare

1.4. Vizat | Ghita Socolan Roxana Consilier juridic 17.03.2023

2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii

Madalitaiea Data de la care se
Editia/ revizia in | Componenta revizuiti . aplica prevederile
e reviziei g i 2
cadrul editiei editiei sau reviziei
editiei
1 2 3 4
2.1. Editia | Elaborare procedura - 01.04.2023
2.2.

Revizia acestei proceduri se face tinand cont de rezultatele implementirii indicatorilor de
monitorizare (de structurd, de proces, a rezultatelor obtinute), modificari legislative, modificiri de
circuite, reorganizari interne, etc.

Revizia este obligatorie daca se indeplineste cel putin unul dintre criteriile de mai sus.
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3. Lista cuprinzind persoanele la care se difuzeazi editia sau, dupa caz, revizia din cadrul
editiei procedurii — tabel atasat

dgcopuln Fzem- Compartiment Functia NuE) l?at_a i Semnﬂ
ifuzirii |plar nr. prenume primirii| tura
1 2 3 4 5 6 7

1. | Aplicare 1 Sectia Clinica Boli Infectioase 11 + Comp. HIV/SIDA | Medic sef/ as. sef sectie
2. | Aplicare 1 Camera de Garda Boli infectioase — str. Republicii Medic coord.
3. Aplicare 1 Cab. Boli infectioase - HIV/SIDA Medic coord
4. | Aplicare 1 Ambulatoriul integrat — str. Republicii Medic coord./ as. coord
5. | Aplicare 1 Farmacie Farmacist sef
6. E\‘idf:ﬂtéf 1 i%_er\'iciul de management al calitatii serviciilor de SMCSS

Arhivare sdnatate

4. Scopul procedurii, obiectivele si riscurile pe care le trateazi:

4.1.

Procedura stabileste pasii care trebuie urmati in vederea asigurarii accesului pacientilor

cu infectie HIV la serviciile medicale (monitorizare evolutie boala, investigatii paraclinice, eliberare
medicatie ARV), din cadrul Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Bihor, pe sectia Boli infectioase 11,
compartimentul HIV/ SIDA, precum si modul de reglementare al pastrérii confidentialitatii si protectia
speciald a persoanelor afectate de infectia HIV.

4.72. Riscuri tratate:

— risc de intrerupere a tratamentului ARV in urma lipsei de fonduri necesare:

— risc de incalcare a confidentialititii datelor pacientului infectat HIV;

43.  Obiectivele procedurii
asigurarea unui sistem de evidenta si monitorizare a persoanelor cu infectie HIV/SIDA,

asigurarea accesului la medicatia ARV, investigatii de laborator,

asigurarea aplicarii masurilor de protectie speciala,

pastrarea confidentialitdtii datelor privind persoanele infectate cu HIV/SIDA

5. Domeniul de aplicare a procedurii de sistem:
Procedura se aplica tuturor persoanelor care sunt implicate, prin atributiile stabilite in fisa de
post in activitatea din cadrul Spitalului Clinic Judetean de Urgentd Bihor.

6. Documente de referinti (reglementiiri) aplicabile activititii procedurate

6.1 Reglementari internationale

e Regulamentul (UE) 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.

6.2. Legislatie primara

e OMS nr.446/ 2017 pentru aprobarea Procedurilor, standardelor si metodologiei de acreditare a
spitalelor;
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e Legea nr.95/ 2006 privind reforma in domeniul sinatatii, cu modificdrile si completarile
ulterioare;

e Legea nr. 46 din 21/01/2003 privind drepturile pacientilor cu modificérile si completirile
ulterioare,

e Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 964/2022 privind aprobarea normelor tehnice de realizare a
programelor nationale de sanatate publica.

6.3. Legislatie secundara

e Legeanr. 185/2017 privind asigurarea calitatii in sistemul de sanatate,

e Legea nr.190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 679/2016,

® Ordinul Secretariatului General al Guvernului nr. 600/2018 privind aprobarea Codului
Controlului Intern Managerial al entitatilor publice;

6.4_Alte documente, inclusiv reglementari interne ale entitdtii publice

e Regulamentul de Organizare si Functionare al spitalului,

e Regulamentul Intern al spitalului,

* Codul de conduiti etica si deontologica al personalului contractual din cadrul SCJUBH
¢ Fisa postului aferenti fiecdrui salariat implicat in aceasta activitate.

7. Definitii si abrevieri
7.1. Definitii

Nr.
crt.

Termenul Definitia si/sau, dac este cazul, actul care defineste termenul

Prezentarea formalizatd, in scris, a tuturor pasilor ce trebuie urmati, a

Procedura Lo : s i

1. operational¥ metodelor de lucru stabilite si a regulilor de aplicat in vederea realizarii
P activitdtii, cu privire la aspectul procesual

Editie a unei
2. |jproceduri
operationale

Forma initiald sau actualizata, dupd caz, a unei proceduri operationale,
aprobati si difuzata

Virusul Produce o infectie cronica, practic ireversibila, cu distrugerea progresiva a
3. |[imunodeficientei |mecanismelor de apédrare a gazdei si instalarea dupd un interval de timp

dinane variabil.

Sindromul de Caracterizat de aparitia infectiilor §i / sau neoplaziilor oportuniste, si
4 [imunodeficienta afectarea in grade diferite a sistemului nervos, dar si a altor aparate si

dobandita RISICEnE.




SPITAL CLINIC JUDETEAN Cod: PO - INF2 - 01

DE URGENTA BIHOR PROCEDURA OPERATIONALA | Editia nr: I
; Nr. deex. 1
Revizia nr: 0

Nr. de ex.0
Manage.rnentul | Pagina 5 din 10
pacientului cu HIV

- SUDETEA,,
e by

miHOR Exemplar nr:1

7.2.  Abrevieri ale termenilor

ah Abrevierea Termenul abreviat

crt.

‘ 1. ” GDPR HRegulament general privind protectia datelor J

| 2. | SCJUBH |[Spitalul Clinic Judetean de Urgentd Bihor ]

' 3. | OMS |Ordinul Ministerului Sanatatii |
|

4. | OMSP |Ordinul Ministerului Sanatatii Publice

5 HIV Human Immunodeficiency Virus (virusul imunodeficientei
’ umane)
| 6. || FOCG |[Foaie de observatie clinica generala

7. | FSZ ”Foaie spitalizare de zi

|
8. ARV ITerapie antiretrovirala |
|

| 9. || SMCSS |Serviciul de management al calitatii serv. de sanitate

8. Descrierea procedurii

8.1 Circuitul pacientului cu infectie HIV/SIDA, in vederea accesului optim la serviciile medicale.
8.1.1.Pasii de urmat
programat lunar, la o data stabilitd de comun acord, zilnic, de luni-vineri, intre orele 9-12;

e Programarea va fi confirmata telefonic la nr. de telefon 0770.104.252 cu o zi inainte de data
stabilitd pentru prezentare,

e Pacientul se va prezenta la camera 1 din cadrul Sectiei Clinice Boli infectioase Il pentru a fi
consultat de cétre medicul curant, recoltare probe biologice in functie de caz

e [ se vaintocmi documentatia necesard pentru a beneficia de protectia sociald speciala,

e in cadrul Biroului de interndri-externdri se va intocmi: FSZ sau FOCG sau evaluare in
ambulatoriul de specialitate:

e Eliberarea medicatiei ARV se va efectua conform procedurilor elaborate de citre farmacia
SCJUBH,

e In cazul absentei medicatiei ARV din stocul farmaciei SCJUBH (finantérii deficitare a
Programului National HIV/ SIDA de catre Ministerul Sanatatii), pacientul va fi informat in prealabil si
se va stabili o datd ulterioard pentru prezentare, in functie de disponibilitatea medicatiei. in cazul
neprezentdrii la data si ora stabilite de comun acord, nu se va elibera medicatia.

Observatie:
- in cazul pacientului nou identificat cu HIV, luarea in evidenta se va realiza urméand
pasii descrisi anterior;
- in cazul pacientului neasigurat, diagnosticat cu HIV, intocmirea documentatiei
specifice si trimiterea ei citre CAS Bihor se va realiza in cadrul Biroului de interndri-
externdri din locatia Republicii nr. 37, Stationar VI.



SPITAL CLINIC JUDETEAN Cod: PO - INF2 - 01

DE URGENTA BIHOR PROCEDURA OPERATIONALA | Editia nr: I
Nr.deex. 1
Revizia nr: 0

Managementul g:éi(:;e: .:in 10
pacientului cu HIV

SUDETEA,
o,
2

&

siHoR Exemplar nr:1

8.1.2. Responsabilititi in desfasurarea procedurii:

Medicul curant:

- evalueaza clinic si paraclinic pacientul HIV, intocmeste foaia de observatie si prescrie
schema de tratament in functie de patologia asociatd si recomandarile de monitorizare
ulterioari;

- colaboreaza cu Centrul regional de imunodeprimati Cluj-Napoca, DSP Bihor.

Asistenta de salon:
- intocmeste calendarul lunar de programari al pacientilor cu HIV/ SIDA;
- acordd serviciile de fingrijiri medicale de specialitate, conform recomandarilor
medicului curant;
- respectd planul de tratament recomandat.
Registrator:
- introduce datele pacientului in sistemul informatic,
- semneaza serviciile acordate cu cardul de sdnatate, acolo unde acesta este,
- verifica calitatea de asigurat si circuitul documentatiei specifice pacientului HIV,
- arhiveaza si pastreaza evidenta foilor de observatie,
- raporteaza datele cétre autoritatile cu atributii in acest sens.

8.2 Pastrarea confidentialitatii datelor persoanelor infectate cu HIV sau bolnave de SIDA este
obligatorie pentru:

a) angajatii retelei sanitare;

b) angajatorii acestor persoane;

¢) functionarii publici care au acces la aceste date.

In cazul personalului medical, informatiile cu privire la statusul HIV/SIDA al unui pacient
trebuie sa fie comunicat intre specialisti, confidential, pentru a se asigura acuratetea diagnosticelor si
conduitelor terapeutice in diferitele faze evolutive ale infectiei HIV/SIDA.

Pacientul este obligat sd informeze medicul curant, inclusiv medicul stomatolog, cu privire la
statusul sdu HIV, atunci cand si-l cunoaste.

Persoanele infectate cu HIV sau bolnave de SIDA care isi cunosc statusul de HIV pozitiv
raspund, conform legii, pentru transmiterea voluntara a infectiei, dacd aceasta s-a produs din motive
imputabile lor.

Persoanele infectate cu HIV care nu isi cunosc statusul de HIV pozitiv nu rispund pentru eventuala
transmitere a infectiei HIV.

Toate informatiile privind starea pacientului, rezultatele investigatiilor, diagnosticul,
prognosticul, tratamentul, datele personale sunt confidentiale chiar si dupd decesul acestuia.
Informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate numai in cazul in care pacientul isi di
consim{dmantul explicit sau dacd legea o cere in mod expres.

In cazul in care informatiile sunt necesare altor furnizori de servicii medicale acreditati, implicati in
tratamentul pacientului, acordarea consimtamantului nu mai este obligatoriu, dar confidentialitatea se
pastreaza. Pacientul are acces la datele medicale personale.

Orice amestec in viata privata, familiald a pacientului este interzisd, cu exceptia cazurilor in
care aceasta imixtiune influenteaza pozitiv diagnosticul, tratamentul ori ingrijirile acordate si numai cu
consimtamantul pacientului.
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Sunt considerate exceptii cazurile in care pacientul reprezinta pericol pentru sine sau pentru sindtatea
publica.
In Romania, testul HIV nu este obligatoriu, pentru nici o categorie de persoane.

Testarea HIV este voluntard si/sau anonima, cu garantarea confidentialitatii si a consilierii pre
si post-test, atit in sectorul de stat, cat si in cel privat. Consilierea pre-post-test trebuie sa fie oferitd de
catre toate centrele de testare pentru HIV.

Pacientul are dreptul si refuze sau si opreascd o interventie medicald, asumandu-si, in scris,
raspunderea pentru decizia sa; consecintele refuzului sau ale opririi actelor medicale trebuie explicate
pacientului.

Consimtimantul pacientului (Anexa 1) este obligatoriu pentru recoltarea, pastrarea, folosirea
tuturor produselor biologice prelevate din corpul sau, in vederea stabilirii diagnosticului sau a
tratamentului cu care acesta este de acord.

Confidentialitatea datelor este asigurat prin:

e Instruirea personalului la angajare privind protectia informatiilor confidentiale (cerinta inscrisa
si in fisa postului),

e Instruirea anuala a personalului (procese verbale de luare la cunostinta),

e Instruirea studentilor si rezidentilor la inceputul stagiului,

» Existenta unor activitati specifice de transmitere involuntara a informatiilor: acces controlat in
spital, circulatia codificata a informatiilor, securitatea si confidentialitatea arhivarilor, parolarea
accesului la calculator, pe perioada interndrii cat pacientii cu infectia HIV/SIDA nu sunt
izolati.

9. Responsabilitati

CN!; Compartimentul (postul)/actiunea (operatiunea) (I anIviy v || vl
1 ?I 34|56
1s Coordonator program HIV/SIDA E| |
). Sef Sectie Clinica Boli Infectioase 11 VI I
3. Director medical ™ [Av. E
4. Manager j A
5. Sectii/ servicii/ compartimentele/ birouri/ laboratoare/ etc. | Ap.
6. Serviciul de management al calitatii ] =| Ah.

9.1 Coordonator program:

¢ Elaboreaza prezenta procedura.

e Prelucreaza prezenta procedura cu cei implicati.

e Verificd modul in care responsabilii aplica procedura.
9.2 Asistent Sef Sectie:

e Elaboreaza prezenta procedura.
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e Aduce la cunostinta celor care aplica procedura, continutul acesteia si intocmeste proces verbal
de instruire.
9.3 Asistent Medical/Registrator medical:
e Aplica prezenta procedura
e Comunica cu asistenta sefa orice nereguld identificata in aplicarea prezentei proceduri

10. Anexe, inregistriri, arhiviri, diagrama de proces, indicatori

10.1. Diagrama de proces —

10.2. Anexe
Nr. Arhivare
de ; p
. Denumirea anexei Elaborator| Aproba|| exe Difuzar| Loc | Perioada e
anexa e elemente
mpla
re
0 1 2 3 4 5 6 7 8
Medic
1 ||Consimtamant coord.
HIV
» |Analiza periodica a RU SMC
“ |lindicatorilor
3 Lista de difuzare procedura SMC SMC
de sistem
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PO-INF2 - 01 Anexanr. |

SPITALUL CLINIC JUDETEAN DE URGENTA BIHOR

CONSIMTAMANT

Ll 1T AL b ) T memm——— . R0y B
prelevarea de sange in vederea efectudrii:

test HIV / SIDA;
test VDRL:
dublu — test:
triplu — test.

Mentiune: Spitalul Clinic Judetean de Urgenti Bihor, prin intregul personal angajat, se
obliga si trateze confidential orice informatie legati de efectuarea si rezultatul testelor mai sus
mentionate.

Semndtura pacient Semnaturd medic responsabil
(medic curant)

Data
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10.3. Arhiviri
Originalele PS retrase/revizuite se claseazi si se pastreazi timp de 5 ani de catre Responsabilul
cu managementul calitdtii, intr-un spatiu special amenajat. Dupd aceastd perioada, procedura se
arhiveaza, cu respectarea reglementirilor specifice arhivarii.
10.4. Indicatori de monitorizare
- numdrul de pacienti luati in evidentd cu HIV pe parcursul unui an calendaristic,

- numdrul de reclamatii cu privire la asigurarea confidentialitdtii datelor si informatiilor personale,
precum si pdstrarea in sigurantd a acestora, in cadrul activitatii spitalului, in ultimul an calendaristic.
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